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Ochrona danych osobowych w kontekscie RODO
dla e-commerce i marketingu



Cele rozporzadzenia

Wysoki i spojny Usuniecie przeszkéd
poziom ochrony W przeptywie
0sob fizycznych danych osobowych

Pewnosc i
przejrzystosc prawa

Ujednolicenie Ujednolicenie
poziomu prawnie poziomu
egzekwowalnych obowigzkow i zadan
praw administratorow
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Zasieg terytorialny

RODO ma zastosowanie do przetwarzania

e W zwigzku z dziatalnoscig prowadzong przez jednostke
administratora lub podmiotu przetwarzajgcego w UE,
niezaleznie od tego, czy przetwarzanie odbywa sie w UE,

e danych osobowych osoéb przebywajgcych w UE przez
administratora lub podmiot przetwarzajgcy niemajgcych
jednostek w UE — jezeli czynnosci przetwarzania wigza sie z:

e oferowaniem towarow lub ustug takim osobom w UE,

e monitorowaniem ich zachowania, o ile do zachowania tego
dochodzi w UE.
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wszelkie informacje
dotyczace
zidentyfikowanej lub

mozliwej do
zidentyfikowania osoby
fizycznej
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Dane osobowe

osobg mozliwg do
zidentyfikowania jest taka,

ktdrej tozsamosé mozna
okresli¢ bezposrednio lub
posrednio

np. na podstawie
identyfikatora takiego jak:
imie, nazwisko, numer

identyfikacyjny, dane o

lokalizacji, identyfikator

internetowy, lub czynnik
Zwigzany z jej tozsamoscia




Przetwarzanie

Gromadzenie Utrwalanie Organizowanie Porzadkowanie Przechowywanie

Adaptowanie /

e e Pobieranie Przegladanie Wykorzystywanie Ujawnianie

Usuwanie /

Dopasowywanie Rozpowszechnia
/ faczenie nie niszczenie

Ograniczanie
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Administrator

‘ osoba fizyczna lub prawna
‘ organ publiczny, jednostka lub inny podmiot
ktory samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych
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Wspotadministratorzy

Wspolnie ustalajg cele i sposoby przetwarzania

Zaskres zadan okresla umowa

e Podziat zadan w zakresie wypetnienia obowigzkéw z RODO
e Zasady korzystania przez podmiot danych z przystugujgcych mu praw
e Podziat obowigzkéw informacyjnych

Uzgodnienia - udostepniane podmiotowi danych

Podmiot danych — prawo do korzystania z przystugujgacych mu praw

e W odniesieniu do kazdego ADO
e Przeciwko kazdemu ADO
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Podmiot przetwarzajgcy

osoba fizyczna lub prawna, ktory przetwarza dane

osobowe w imieniu
administratora;

organ publiczny, jednostka
lub inny podmiot,
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Podmiot przetwarzajacy

dziata wytgcznie na polecenie administratora

do przetwarzania dopuszcza tylko osoby, ktére zobowigzaty sie do
zachowania poufnosci

dopuszcza do przetwarzania podprocesora za uprzednig zgoda
administratora

. . . [ 4 7 7/

pomaga administratorowi zapewni¢ zgodnos¢ z RODO

udostepnia administratorowi i organowi nadzorczemu informacje
niezbedne dla kontroli zgodnosci przetwarzania z RODO;
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Przestanki przetwarzania

Zgoda

Wykonanie umowy

Niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzagcego na administratorze

Ochrona zywotnych interesow osoby, ktérej dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej;

Niezbednos¢ do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi;

Niezbednos¢ do celéw wynikajgcych z uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora lub przez strone trzecig
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Zgoda podmiotu danych

: : Cel okazania
Okazanie woli Forma woli

e dobrowolne e oSwiadczenie e przyzwolenie
e konkretne ® Wyrazne na

e {wiadome dziatanie przetwarzanie
e jednoznaczne potwierdzajgce
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Dodatkowe warunki - zgoda

Administrator musi by¢ w stanie wykazac, ze udzielono zgody

Zgoda w pisemnym oswiadczeniu

N/ N/

4[
4[

e wyraznie oddzielona od innych oswiadczen
e W zrozumiatej i tatwo dostepnej formie, jasnym i prostym jezykiem

4[ Wycofanie zgody }

e w kazdym momencie
* nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem zgody
e musi by¢ réwnie fatwe jak jej udzielenie
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Wykonanie umowy

Wykonanie umowy

e istnienie umowy
e podmiot danych musi byc jej strong
e przetwarzanie musi by¢ niezbedne do wykonania umowy

Podjecie dziatan przed zawarciem umowy

e dziatania na tzw. przedpolu umowy np. negocjacje, przygotowanie oferty
® na zgdanie podmiotu danych
e przetwarzanie musi by¢ niezbedne dla realizacji tych dziatan
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Prawnie uzasadniony interes

Prawnie uzasadniony interes

e zgodny z prawem
e moze by¢ gospodarczy, faktyczny lub prawny

Nlezbednosc przetwarzanla dIa reallzaql ceIu wynikajgcego z prawnie
uzasadnionego interesu

Czy planowane przetwarzanie ingeruje w interesy, prawa podstawowe i
wolnosci podmiotu danych

* muszg wymagac ochrony danych osobowych
e interesy sg kategorig subiektywng, a prawa i wolnosci obiektywng

Ocena relacji prawnie uzasadnionego interesu i interesow, praw

podstawowych i wolnosci podmiotu danych

e kryteria dopasowane do danej sytuacji

e charakter interesu, rodzaj praw, rodzaj danych, sposob przetwarzanych, prawne
mozliwosci zablokowania przetwarzania, wiek podmiotu danych, czy moze oczekiwac

przetwarzania
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Zasada przejrzystosci

Udzielanie informacji w zwieztej, przejrzystej,

zrozumiatej i tatwo dostepnej formie, jasnym
| prostym jezykiem

e informacji udziela sie na pismie lub innymi sposobami

e gdy komunikaty skierowane do dziecka — tak prosty i fatwy jezyk
by dziecko mogto zrozumiec

Administrator utatwia osobie, ktorej dane dotyczg,

korzystanie z przystugujgcych jej praw
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Obowiazek informacyjny

Informacje podawane w
przypadku gromadzenia

danych od podmiotu
danych

Dwa rodzaje

Informacje podawane w
przypadku pozyskiwania
danych w sposob inny
niz od podmiotu danych
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Obowiazek informacyjny

Bezposrednie zbieranie danych:

e dane administratora oraz inspektora ochrony danych
e cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna
e uzasadnione interesy realizowane przez administratora lub przez strone trzecia

e informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcow
e informacje o przekazywaniu danych do panstw trzecich

e okres przechowywania danych

e informacje o uprawnieniach podmiotu danych (w tym o cofnieciu zgody)

e prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego

e dobrowolnosc lub obowigzek podania danych + konsekwencje ich niepodania
e informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
e planowana zmiana celu
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Obowiazek informacyjny

Wtodrne zbieranie danych:

e dane administratora oraz inspektora ochrony danych

e cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna

e kategorie pozyskanych danych

e informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcow
e informacje o zamiarze przekazywania danych do panstw trzecich

e okres przechowywania danych

e uzasadnione interesy administratora lub podmiotu trzeciego

e informacje o uprawnieniach podmiotu danych ( w tym o cofnieciu zgody)

e prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

e 7rédto pochodzenia danych

e dobrowolnos¢ lub obowigzek podania danych + konsekwencje ich niepodania
e informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

e planowana zmiana celu
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Realizacja obowigzku informacyjnego

[ dowolna forma

dobrze wybrac taka, ktora
pozwala udowodnié
wykonanie obowigzku

mail, list, polityka
prywatnosci, ustnie

V

INFOR AKADEMIA



Prawo do niepodlegania profilowaniu
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Czego dotyczy to prawo

Zautomatyzowanego podejmowania decyzji

e w tym profilowania

e profilowanie polega na wykorzystaniu danych
osobowych do oceny niektorych czynnikow cztowieka

Decyzja musi wywotywac wobec cztowieka

e skutki prawne
e W inny podobny sposob istotnie nan wptywac
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Wyijatki od prawa do niepodlegania profilowaniu

decyzja jest niezbedna do zawarcia lub wykonania
umowy miedzy podmiotem danych a administratorem
decyzja jest dozwolona prawem UE lub krajowym,
ktoremu podlega administrator

decyzja opiera sie na wyraznej zgodzie osoby, ktérej dane
dotyczg
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Gwarancje profilowania

nie moze opierac sie na danych szczegdlnej kategorii

e zgoda lub niezbednos¢ przetwarzania ze wzgleddéw na wazny interes publiczny
e wiasciwe srodki ochrony praw, wolnosci i prawnie uzasadnionych interesow

niestosowanie takiego przetwarzania wobec dzieci

prawo odwotania sie od wydanej decyzji do cztowieka

odpowiednie matematyczne i statystyczne procedury profilowania

dbanie o poprawnosc¢ danych w celu zmniejszenia ryzyka btedow

zapobieganie dyskryminacji
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Dodatkowe obowigzki zwigzane z profilowaniem

-

obowiazki informacyjne

\_

~

obowigzkowa ocena
skutkow przetwarzania
dla ochrony danych
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